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»Szkolenie i ksztatcenie kadry wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem
ma kluczowe znaczenie dla jej jakosci"

"Wiele dzieci z niepetnosprawnoscig intelektualng nadal nie ma odpowiednio przeszkolonych i
wyposazonych pracownikow wczesnej edukacji i opieki, ktorzy byliby w stanie zaspokoic ich
potrzeby"

UNICEF, 2014
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ROZDZIAL 1: KAMPANIA INFORMACYJNA EMBRACE

1.CELE ZESTAWU NARZEDZI

W ramach projektu partnerzy opracowali zestaw narzedzi do podnoszenia Swiadomosci, aby
zapewni¢ ztobkom i przedszkolom cenne zasoby do promowania wtgczania dzieci z
niepetnosprawnoscig intelektualng do wczesnej edukacji i opieki (ECEC). Inicjatywa ta ma na
celu odniesienie sie do ograniczonego zrozumienia potrzeb tych dzieci wséréd kluczowych
interesariuszy, a takze powszechnych stereotypdw i uprzedzen, ktére stanowig powazine
bariery dla ich integracji w placéwkach wczesnej edukacji i opieki.

Zestaw narzedzi sktada sie z materiatdw przeznaczonych dla dwdch gtéwnych grup
docelowych:

e dzieci w wieku przedszkolnym (zaréwno z niepetnosprawnoscig intelektualng, jak i bez
niej)

e dorostych, w szczegdlnosci rodzicow dzieci w wieku przedszkolnym (z
niepetnosprawnoscia intelektualng lub bez) oraz cztonkdéw spotecznosci.

Celem jest informowanie i edukowanie tych odbiorcéw, wptywanie na ich postawy,
zachowania i przekonania w celu zachecania do tworzenia integracyjnych srodowisk ECEC dla
dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng. Zestaw narzedzi bedzie szeroko
rozpowszechniany za  posrednictwem  réznych  kanatéw, w tym  wydarzen
upowszechniajgcych, komunikatéw prasowych, strony internetowej projektu, stron
internetowych partneréw, medidow spotecznosciowych i bezposredniego zaangazowania
kluczowych interesariuszy.

2. GRUPY DOCELOWE

Grupy docelowe tej kampanii odpowiadajg ogdlnym grupom docelowym projektu. Kampania
powinna by¢ jednak skierowana przede wszystkim do tych grup, ktére beda odpowiedzialne
za wdrozenie EMBRACE COMMUNITY. Obejmuje to:

e Personel pracujacy w placéwkach ECEC
- personel edukacyjny
- personel opiekunczy
- personel pomocniczy/asystenci
e Liderzy/dyrektorzy ECEC
- ztobki
- przedszkola

Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu niniejszej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére Co-funded by
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® Rodzice dzieci w wieku przedszkolnym

Drugorzedne grupy docelowe obejmujg osoby, ktdre mogg wspiera¢ wdrazanie dziatan
ADWOKAT, w szczegdlnosci:

e Organizacje dziatajgce w obszarze ECEC
e Spoteczenstwo

Ogodlne wysitki na rzecz podnoszenia Swiadomosci mogg by¢ skierowane do spotecznosci ECEC, rodzin
dzieci i sieci oraz ogétu spoteczenstwa.

3. PRZYDATNE NARZEDZIA

Aby dotrzeé do szerszego grona odbiorcéw, w tym rodzicow, organizacji szkolnych, a nawet
dyrektoréw szkdt, nauczyciele muszg wdrozyé odpowiednie narzedzia i metodologie, aby
zapewnic¢ dotarcie do odpowiednich interesariuszy. Istniejg rézne techniki, poczagwszy od
postéw w mediach spotecznosciowych, po e-maile z zaproszeniami, aby dotrzeé do opinii
publicznej lub okreslonej grupy docelowej (np. rodzicédw) i poinformowac ich o
potencjalnych nadchodzacych dziataniach lub po prostu w celach informacyjnych (np. post
na Facebooku o autyzmie).

Ponadto, jesli chcesz zaplanowad i zorganizowac wydarzenie, kampanie, a nawet zaprosic¢
odbiorcow, do ktérych dazysz, aby dowiedziec sie wiecej o inicjatywach przedszkola, musisz
wykonac kilka podstawowych krokow.

Krok 1: Materiaty promocyjne

Konieczne bedzie stworzenie kilku materiatéw wizualnych, ktére bedzie mozna
rozpowszechni¢ za posrednictwem medidéw spotecznosciowych lub przekazaé rodzicom,
nauczycielom itp. podczas ich wizyty w przedszkolu.

Ponizej znajduje sie kilka przyktadéw materiatéw wizualnych, ktére mozna opracowaé, aby
zaprosié interesariuszy do udziatu w wydarzeniu lub poinformowaé ich o nadchodzacych
dziataniach. Ponizsze przyktady wykorzystujg projekt EMBRACE jako punkt odniesienia, ale
nie krepuj sie zmienia¢ i dostosowywac materiatéw promocyjnych do swojego celu!

Materiaty wizualne

e Ulotka (zatgcznik 1)

Krok 2: Kampanie w mediach spotecznosciowych

Po opracowaniu materiatow promocyjnych lub informacyjnych, ktérych mozesz chcie¢ uzy¢,
mozesz rowniez wykorzystac rozne platformy medidéw spotecznosciowych, aby przekazac
swoj przekaz i opracowac kampanie w mediach spotecznosciowych!
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Za posrednictwem mediéw spotecznosciowych wiekszosé szkot, rodzicéw i interesariuszy
taczy sie i komunikuje.

Niezaleznie od tego, czy chodzi o informacje, czy zaproszenie odbiorcéw na wydarzenie,
zawsze nalezy dostosowad jezyk, ton i ztozonos$¢ tresci, aby dopasowac je do potrzeb grupy
docelowe;j.

Na przyktad, jesli chcesz zaprosi¢ rodzicéw dzieci uczeszczajgcych do przedszkola, mozesz
uzyc¢ prostego jezyka i upewnic sie, ze poczujg sie zaangazowani w temat postu.

W kazdym kraju, w kazdej szkole, muszg zdecydowac, ktdre media spoteczno$ciowe sg
odpowiednie dla ich grupy docelowej do komunikowania sie z rodzicami i zewnetrznymi
interesariuszami, aby mogli zaprosi¢ ich na wydarzenie, udostepnié¢ pewne informacje itp.

Wskazéwki dotyczace medidow spotecznosciowych
TAK!

1. Badi peten szacunku: Kazdy ma inne uczucia i opinie i wazne jest, aby szanowac to w
Internecie.

2. Badi swiadomy tego, jak Twoje komentarze moga zostac odczytane: Ostry jezyk,
wielkie litery i wykrzykniki moga by¢ tatwo btednie zinterpretowane w Internecie.

3. Badz ostrozny z humorem i sarkazmem

4. Zastanow sie, kto moze zobaczy¢ to, co udostepnites: Ustawienia prywatnosci to
prosty sposéb na ograniczenie tego, kto moze zobaczy¢, co udostepniasz, ale nawet z
nimi nic nigdy nie jest naprawde prywatne w Internecie.

5. Poswiec troche czasu na zapoznanie sie z zasadami postepowania/standardami
spotecznosci.

6. Badz wyrozumiaty: Swiat online moze bardzo rézni¢ sie od $wiata offline, wiec staraj
sie by¢ wyrozumiaty dla innych, gdy zmagajg sie z komunikacjg online.

7. Uwazaj na swoj ton: Jesli nie bedziesz ostrozny, mozesz tatwo zosta¢ odebrany jako
niegrzeczny, zty lub sarkastyczny, nawet jesli nie jest to twojg intencja.

8. Uzywaj emotikonéw - w stosownych przypadkach: Ikony emocji, takie jak
emotikony, mogg poméc w wyjasnieniu tonu lub intencji.

9. Badz hojny i wspétpracuj: Poswiecaj czas na czytanie i odpowiadanie na posty
innych osdb, a takze zachecaj i udzielaj informac;ji, gdy tylko mozesz.

10. Uzywaj poprawnej gramatyki i pisowni

11. Dotaczaj multimedia (zdjecia, filmy, gify): Bardziej przyciggajg wzrok niz zwykty tekst
i zachecajg do wiekszego zaangazowania.

12. Uzywaj hashtagéw: Dzieki wykorzystaniu hashtagéw opinia publiczna moze mie¢
szerszy zasieg.

13. Uzywaj zdje¢ Royalty-free w swoich postach lub materiatach komunikacyjnych
(pixabay.com, unsplash.com).
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NIE!

1. Nie uzywaj wulgarnego, szorstkiego lub niegrzecznego jezyka: Jest to odstreczajace
i nieprofesjonalne.

2. Naduzywanie wielkich liter: Wielu uzytkownikéw interpretuje to jako krzyk lub
besztanie.

3. Poleganie na pierwszej osobie: Uzywanie "ja" podczas rozmowy w cztery oczy to
jedno, ale jesli robisz to zbyt czesto online, czesto wydaje sie to egocentryczne,
sprébuj uzy¢ "my" lub "ty".

4. Flame: Przedstawianie $wiadomej opinii w dyplomatyczny sposob jest dopuszczalne;
atakowanie i narzucanie innym swoich preferencji nie jest.

5. Naduzywanie skrétéw: Uzywanie zbyt wielu skrotow moze by¢ irytujace, nie
wspominajac juz o dezorientacji.

Wskazdéwki i wytyczne dotyczace tworzenia réinych postéw dla réznych grup docelowych
e Jak dotrze¢ do rodzicow:

1. Uswiadom trudnosci zwigzane z rodzicielstwem

2. Woygraj ceng i skutecznoscig

3. Cho¢ autentycznos¢ jest bardzo wazna, w ostatecznym rozrachunku nowi
rodzice najbardziej zwracajg uwage na dwa krytyczne czynniki podczas
zakupow: ile to kosztuje i jak dobrze dziata.

Budowanie spotecznosci jest kluczowe

Wczesne dni zycia rodzinnego mogg by¢ izolujace, a wielu oczekujacych i
nowych rodzicéw zwraca sie o pomoc do spotecznosci internetowych.
Wiedz, z kim rozmawiasz

Zapewnij wsparcie przez wideo

Skorzystaj z mozliwosci wysytania wiadomosci tekstowych

Wysytanie wiadomosci tekstowych pozwala ludziom czytac i odpowiadaé na
wiadomosci zgodnie z wiasnym harmonogramem, bez zaktdcania potgczenia
gtosowego.

10. Zaoferuj emocjonalny apel

0 0N o;

e Jak dotrze¢ do nauczycieli:

1. Zdefiniuj osoby, do ktérych chcesz dotrzed.

2. Dowiedz sie, gdzie sg online

3. Upewnij sie, ze rozumiesz, gdzie Twoi odbiorcy spedzajg czas. Nie chcesz poswiecad
catego swojego wysitku na platforme mediéw spotecznosciowych, ktérg Twoi klienci
sie nie interesuja.

4. Filmy instruktazowe

5. Film instruktazowy, ktdry jasno i zwiezle opisuje Swietne zajecia w klasie, jest jak
ztoto dla nauczycieli.

6. Udostepniaj swoje tresci
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7. Nauczyciele lubig dzieli¢ sie tym, co widzg w mediach spotecznosciowych ze swoimi
rowiesnikami.

8. Wez pod uwage czas

9. Nalezy pamieta¢, ze marketing skierowany do nauczycieli latem, w nadchodzgcym
roku szkolnym, moze by¢ zbyt pdzny. Najlepiej jest budowac swiadomos¢ nowych
produktow przez catg zime. Pozwoli to nauczycielom zbadac i zrozumie¢ produkt
oraz by¢ gotowym do zakupu, gdy latem otrzymajg swoje budzety.

Przydatne narzedzia

Oto lista narzedzi, ktére mogg okazac sie przydatne podczas tworzenia wydarzenia lub
tematu nadchodzacych warsztatéw dla rodzicéw, dzieci, a nawet wspétpracownikdow:

Mailchimp: tworzenie i wysytanie newsletteréw; tworzenie stron docelowych dla wydarzen;
zarzgdzanie bazami danych kontaktow.

Canva: proste, darmowe, przyjazne dla uzytkownika oprogramowanie do projektowania
graficznego

Unsplash, Pixabay, Pexels: zdjecia bez tantiem

Coolors: generator schematéw koloréw

Flaticon: darmowe ikony wektorowe

Freepik: darmowe wektory, zdjecia stockowe, PSD i ikony
Hotemoji: emotikony do postéw w mediach spotecznos$ciowych

Remove: usuwanie tta ze zdjec

Krok 3: Identyfikacja potencjalnych zwolennikow

Posiadanie oficjalnych zwolennikéw projektu, ktérzy sg gotowi rozpowszechniac informacje,
jest doskonatg, trwatg okazjg do rozpowszechniania. Pracownicy ECEC wraz z
liderami/dyrektorami szkét sg najcenniejszymi zwolennikami, poniewaz to oni muszg by¢
edukowani, edukowacd innych i przekonywacé dyrektorow szkot do udziatu w dziataniach lub
inicjatywach przedszkola!

Wazne jest, aby opracowac list z zaproszeniem, ktory bedzie mozna wykorzystac i
zmodyfikowacd, aby zaprosi¢ odpowiednich interesariuszy na organizowane wydarzenie lub
dziatanie.

Po pierwsze, nalezy zadac sobie pytanie "Czego oczekuje od zaproszonych oséb?".

Zanim skontaktujemy sie z kims, aby poprosi¢ go o wsparcie projektu lub udziat w
wydarzeniu, musimy doktadnie przemyslec, o co prosimy dang osobe. Pracownicy ECEC,
dyrektorzy i liderzy ECEC oraz rodzice dzieci w wieku przedszkolnym bedg jednymi z
Wsparcie Komisji Europejskiej przy tworzeniu niniejszej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktére
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pierwszych, ktérzy zostang zaangazowani, ale inni potezni ambasadorzy moga réwniez
obejmowac

Organizacje dziatajgce w obszarze ECEC;

Eksperci ICT i medidw, dziennikarze i interesariusze;
Witadze;

Cztonkowie organizacji pozarzgdowych/instytucji.

W zwigzku z tym, po okresleniu grupy docelowej, dla ktérej organizujesz wydarzenie,
aktywnos¢, zbidrke pieniedzy, seminarium online itp., musisz opracowa¢ odpowiedni list z
zaproszeniem, ktéry zostanie wystany pocztg elektroniczng, aby odpowiednio zaprosié
uczestnikéw.

Ponizej znajduje sie przyktad listu z zaproszeniem, ktéry wykorzystalismy do
poinformowania opinii publicznej o projekcie EMBRACE!

Zachecamy do skorzystania z szablonu i zmodyfikowania go w celu dopasowania do
wiasnych potrzeb i grupy docelowe;j.

Szanowny [potencjalny wspierajacy - lider personelu ECEC],

Zespot EMBRACE chciatby zaprosi¢ Cie do udziatu w bezptatnym szkoleniu sktadajgcym sie z
czterech modutéw, za pomoca ktérych mozna uzyskaé rozwéj wykwalifikowanej kadry, ktora
z pewnoscig zaspokoi potrzeby wszystkich dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng, ktére
chca uczeszczaé do ztobkéw i przedszkoli. Swiadomoéé tej kwestii ma kluczowe znaczenie,
poniewaz wysokiej jako$ci wczesna edukacja i opieka nad dzieckiem (ECEC) jest uznawana za
podstawe udanego uczenia sie przez cate zycie, przynoszac nie tylko konkretne korzysci
rozwojowe dla dzieci, ale takze w pewnym stopniu kompensujgc inne czynniki zwigzane z
niekorzystng sytuacjg (Frawley, 2014).

Europejski projekt EMBRACE Erasmus+ to wspotpraca 6 réznych organizacji z 5 réznych
krajow. Koordynatorem projektu jest Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki
(Polska), we wspdtpracy z Emphasys Centre (Cypr), Regionalng Dyrekcja ds. Edukacji
Podstawowej i Sredniej w Attyce (Grecja), Kentro Merimnas Oikogeneias Kai Paidiou
(Grecja), Centrum Opieki nad Rodzing i Dzieckiem - oddziat w Skopje (Republika Macedonii
Pétnocnej) oraz Europejskim Stowarzyszeniem Dostawcéw Ustug dla Oséb
Niepetnosprawnych (Belgia).

Jednym z gtéwnych celdw projektu jest przyczynienie sie do poprawy jakosci wczesnej
edukacji i opieki nad dzieémi oraz promowanie integracji dzieci z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Mozesz odwiedzi¢ oficjalng strone projektu pod adresem: https://project-embrace.eu/, aby
dowiedziec sie wiecej o projekcie.

Masz jakies pytania? Nie wahaj sie z nami skontaktowac, abysmy mogli udzieli¢ Ci wszystkich
potrzebnych informacji.
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Z niecierpliwoscig czekamy na spotkanie!
Z wyrazami szacunku,

[nazwa organizacji]

ZAtACZNIKI:
e ZAtACZNIK 1: ULOTKA
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